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Lduna- Eesti Hooldekeskus AS
ISIKUANDMETE TOOTLEMISE KORD

1. ULDSATTED
1.1. Vastutav tootleja

Louna-Eesti Hooldekeskus AS (edaspidi hooldekodu) tdidab isikuandmete vastutava to6tleja rolli,
vastutades isikuandmete to6tlemise eest.

1.2. Andmete tootlemise alus

(1) Uldised andmete to6tlemise juhised sitestab Euroopa Liidu andmekaitse iildmézrus ehk The General
Data Protection Regulation (edaspidi GDPR) Méérus (EL) 2016/679

(2) Tervishoiuteenuse korraldamise seadus § 4’ Ig 1 kohaselt on tervishoiuteenuse osutajal seadusest tulenev
saladuse hoidmise kohustus ja tal on 6igus andmesubjekti ndusolekuta toodelda tervishoiuteenuse
osutamiseks vajalikke isikuandmeid, sealhulgas eriliigilisi isikuandmeid.

(3) Sotsiaalhoolekande seadus ja seaduse alusel vastu vdetud sotsiaalkaitseministri madrus nr 73 sitestab,
milliseid andmeid peab erihoolekandeteenuse osutaja tootlema. Seaduse § 83 15ike 3 kohaselt siilitatakse
dokumente kuni 10 aastat pirast teenuse osutamise 10ppemist. Andmete koosseis on maératud seaduse § 70
16ike 7 ja § 74 16ike 10 alusel ja sotsiaalministri midrusega nr 73, vastu voetud 21.12.2015.

(4) Viljaspool kodu osutatava tildhooldusteenuse osutamiseks vajalike dokumentide koosseis ja sailitamise
tahtajad on kindlaks médratud teenuse osutaja poolt sotsiaalhoolekande seaduse ja poolte vahelise lepingu
alusel.

(5) Toolepingu seaduse § 41 16ike 2 kohaselt peab t66andja to6tlema to6taja isikuandmeid vastavalt
isikuandmete kaitse seadusele. Isikuandmete kaitse seadus reguleerib, kes ja millistel tingimustel v3ib teiste
inimeste andmeid tdodelda. Isikuandmete kaitse seadus kohaldub tervenisti ka todandjatele.

(6) Toolepingu seaduse § 5 Ig 5 kohaselt sdilitab to6andja todlepingu kirjalikku dokumenti toolepingu
kehtivuse ajal ja 10 aastat todlepingu 10ppemisest arvates. ToGtervishoiu ja tdoohutuse seaduse § 24 1g 5
kohaselt séilitatakse to00nnetuse ja kutsehaigestumise uurimise andmeid 55 aastat. Raamatupidamise
seaduse § 12 kohaselt peab raamatupidamise dokumente sdilitama 7 aastat. Kui tdhtaega seadusest ei tulene,
tuleb séilitamistdhtaeg médrata todandjal endal, arvestades isikuandmete kaitse seaduses sétestatud ndudeid.

(7) Isikuandmete kaitse seaduse § 6 sétestab, et isikuandmete tootlemisel tuleb jargida seaduslikkuse,
eesmargikohasuse, minimaalsuse, kasutuse piiramise, andmete kvaliteedi, turvalisuse ning individuaalse
osaluse pohimotet.



1.3. Isikuandmed

(1) Isikuandmed on mis tahes andmed fiilisilise isiku kohta, mis vdoimaldavad isikut otse voi kaudselt
tuvastada. Isikuandmeteks on néiteks inimese nimi, pilt, biomeetrilised andmed, perekonna andmed, elu- ja
tookoht.

(2) Statistikat ja hooldekodu tegevuse kokkuvotteid avaldatakse umbisikuliselt, ilma isikunimede ja
kontaktandmeteta.

(3) Isikuandmete eest vastutav isik peab isikuandmete to6tlemise registrit, milles peavad sisalduma:

1) Isikuandmete todtleja, sealhulgas volitatud tootleja (koostodpartner, kes tootleb isikuandmeid poolte
vahelise konfidentsiaalsuslepingu alusel, nt IT-teenuse osutaja) nimi, registri- voi isikukood, tegevuskoht,
asu- voi elukoha andmed, ja muud kontaktandmed,

2) viide isikuandmete to6tlemise diguslikule alusele,

3) isikuandmete tootlemise eesméargid,

4) isikuandmete koosseis,

5) isikute kategooriad, kelle andmeid to6deldakse,

6) andmete allikad,

7) isikud ja nende kategooriad, kellele isikuandmeid edastatakse (vt Lisa 2 Vastutava tootleja
todtlemistoimingute register).

1.4. Andmete tootlemise eesmirk

(1) Hooldekodu t66tleb andmeid Louna-Eesti Hooldekeskus AS pohikirjaliste eesmarkide ja lepinguliste
kohustuste tditmiseks, milleks on erihoolekandeteenuse, viljaspool kodu osutatava iildhooldusteenuse ning
muu hoolekandelise tegevusega seonduv majanduslik tegevus.

(2) Vastutavate isikute kindlaks méadramise ja andmete to6tlemise registri pidamise eesmargiks on
isikuandmete toGtlemise diguspdrasus ja regulaarne monitoorimine.

(3) Isikuandmeid tuleb to6delda asjakohaselt ning kindlaksméaratud eesmirkidel ja asjaomase isiku
ndusolekul voi muul seaduses ettendhtud diguslikul alusel.

(4) Andmeid toodeldakse seaduste alusel ulatuses, mis on vajalik seadustes kirjeldatud eesmérkide
taitmiseks. Isikuandmete to6tlemise aluseks on iildjuhul isiku enda algatus (taotlus, avaldus vms — edaspidi
dokument). Isiku algatuse voi osaluseta t66tleb hooldekodu isikuandmeid ainult siis, kui seda kohustab v&i
lubab seadus. Kdikidele isikuandmetega seotud dokumentidele on kehtestatud juurdepadsupiirang.

(5) Kui isikuandmeid ei toodelda eelnimetatud alustel, kiisib hooldekodu andmesubjektilt ndusoleku
isikuandmete to6tlemiseks. Hooldekodu teavitab andmesubjekti isikuandmete to6tlemise tingimustest (vt
Lisal Informeeritud ndusolek andmete to6tlemiseks).

2. ISIKUANDMETE TOOTLEMINE
2.1. Isikuandmete tootlemine

(1) Isikuandmete tootlemine on igasugune isikuandmetega tehtav toiming, sh isikuandmete kogumine,
salvestamine, korrastamine, séilitamine, muutmine ja avalikustamine, juurdepiisu vdimaldamine, paringute
teostamine ja viljavotete tegemine, kasutamine, edastamine, ristkasutamine, ithendamine, sulgemine,
kustutamine voi hivitamine, voi mitu eelnimetatud toimingut, sdltumata toimingute teostamise viisist ja
kasutatavatest vahenditest.



(2) Hooldekodu on méiranud nimeliselt andmekaitsespetsialisti ja valdkonniti vastutavad isikud andmete
diguspirase tootlemise eest. Iga Kodu juhataja on médaranud nimeliselt isikuandmete toStlemise eest
vastutavad isikud ja valdkonnad. Kui nimeliselt vastutavaid isikuid ei ole kindlaks maératud, siis vastutab
isikuandmete diguspdrase tootlemise eest Kodujuht ise. Andmekaitse auditi labiviimist korraldab
andmekaitsespetsialist ja see tuleb lébi viia vihemalt liks kord kolme aasta jooksul (vt Lisa4 Andmekaitse ja
andmeturbe eneseabi kiisimustik).

(3) Isikuandmete terviklikkuse, konfidentsiaalsuse ja kdideldavuse tagamiseks rakendab hooldekodu
turvameetmeid, mille eesmérk on andmeid kaitsta juhusliku vai tahtliku muutmise, hdvimise voi hivitamise
ning volitamata juurdepédsu eest.

(4) Hooldekodu poolt rakendatud turvameetmete eesmérgiks on ennetada véimalikke ohte andmetele ja
maandada tuvastatud riskid.

(5) Isikuandmete eriliike sisaldavad dokumendid siilitatakse paberkandjal lukustatud kappides voi
elektroonselt piiratud juurdepddsuga serveris, millele omab juurdepéésu isikuandmete to6tleja ja poolte
vahelise konfidentsiaalsuse lepingu alusel vastutav tootleja (IT-teenuse pakkuja, 1T-vara arendaja).

2.2. Isikuandmete tootlemise pohimotted
Isikuandmete to6tlemise pohimétted on jargmised:

1) diguslik alus;

2) diguspérasus;

3) eesmargipidrasus;

2) asjakohasus;

3) minimaalsus;

4) kvaliteet;

5) juurdepéésu piiramine;

6) turvalisus, usaldusvairsus ja konfidentsiaalsus;
7) tdhtajalisus;

8) vastutus.

2.3. Isikuandmete edastamine kolmandatele isikutele

(1) Hooldekodu ei jaga isikuandmeid kolmandate isikutega, vélja arvatud juhul, kui seda nduab digusakt voi
see on vajalik hooldekodu iilesannete tditmiseks ja andmesubjekt on andnud selleks ndusoleku.

(2) Mdningatel juhtudel vdib hooldekodu isikuandmete to6tlemiseks kasutada volitatud tdotlejat -
lepingupartnerit, kes teeb isikuandmete to6tlemise toiminguid lepinguliste kohustuste taitmiseks (nditeks
andmete séilitamine lepingupartneri serveris). Hooldekodu on koostanud td6tlemistoimingute kohta volitatud
tootlejate registri (vt Lisa 3).

3. ISIKUANDMETE KOGUMINE, SAILITAMINE JA HAVITAMINE
3.1. Juurdepéiasupiirangud

(1) K&ik isiku teenusega ja toole kandideerimisega seotud dokumendid on juurdepadsupiiranguga. Teenuse
osutamisega ja kandideerimise dokumentidele voimaldatakse juurdepais isikutele, kes on seotud vastava
otsustusprotsessiga.



(2) Isikuandmeid (nimi, aadress, e-posti aadress, telefon, vm) kasutatakse adressaadile mistahes dokumendi
mistahes viisil (postiasutuse, e-posti kaudu) edastamiseks voi kontakti saamiseks.

(3) Asja menetlemiseks ning dokumendi kattetoimetamiseks kasutatakse aadressiandmeid, mida
menetlusosaline on ise avaldanud.

(4) Uldjuhul saadetakse dokument e-posti, adressaadi soovil ka tema poolt soovitud postiaadressile
paberkandjal. Postiaadressile saadetava kirja liik (lihtvdi tdhitud post) sdltub saadetise sisust.
Menetlusdokumendid edastatakse tihtkirjana.

(5) E-postiga saadetavaid kirju ei kriipteerita. Eriliigilisi isikuandmeid sisaldavad andmed edastatakse
kriipteeritud kujul, et viltida kolmandate isikute juurdepiisu tundliku sisuga teabele.

3.2. Infosiisteemide turvalisuse tagamine

(1) Hooldekodu peab isikuandmete kaitsmist vdga oluliseks ning tagab kohalduva diguse ulatuses
isikuandmete konfidentsiaalsuse.

(2) Turvariski tottu rakendab hooldekodu meetmeid, et kolmandatel isikutel, va volitatud td6tleja
(lepinguline IT-teenuse osutaja, tarkvara arendaja) spetsialistidel, puudub juurdepéis hooldekodu
serveriruumidele, andmesidejaotlatele ning volitatud to6tleja poolt hallatavatele infosiisteemiosadele, seal
hulgas isikuandmeid sisaldavatele andmekogudele.

(3) Hooldekodu kehtestab juurdepédsupiirangud ja rakendab meetmeid tagamaks, et juurdepdés hooldekodu
poolt hallatavatele infosiisteemiosadele puudub ka hooldekodu to6tajatega seotud kolmandatel isikutel (nt
kodukontoris tootamisel elukaaslane, kiilalised jm).

(4) Kui kolmandatel isikutel on véltimatult vajalik juurdepdds hooldekodu serveriruumidele,
andmesidejaotlatele vdi muudele infosiisteemiosadele, sh nii iihekordselt kui regulaarselt, kooskolastab
(kirjalikult) hooldekodu selle eelnevalt volitatud to6tlejaga.

(5) Infosiisteemide turvalisuse tagamiseks tutvustab hooldekodu juhataja t66tajale to6le asumisel
isikuandmete kaitse ja andmeturbe reegleid ning korraldab vajadusel talle ametijuhendist tulenevalt
juurdepddsudigused igapdevatooks vajalikele andmetele ja infosiisteemidele.

(6) Juurdepédsu andmetele annab ja volitusi kontrollib hooldekodu poolt maaratud vorguadministraator
(hooldekodu tootaja, kellele see on tehtud iilesandeks) ning edastab vastavad andmed volitatud todtlejale
kasutaja loomiseks. Kasutaja valib voi méarab identifikaatori ja parooli v6i muu autentimisteabe, mis
voimaldab tal tooks vajalikele andmetele ja infosiisteemidele juurde péadseda.

(7) Tooarvuti on tootaja kasutusse antud eelkdige t66 tegemiseks. Arvuti voimaldab tootajatel kasutada
kontoritarkvara, internetti, e-posti voi teisi to6andja spetsiifilisi IT lahendusi. Té6taja vastutab tema
kasutusse antud arvuti ja selles olevate isikuandmete kaitstuse eest. Paroole tuleb hoida kolmandatele isikute
kéttesaamatult. Arvuti ekraan (Alt+Ctrl+Del) ja kabinet lukustatakse ruumist lahkumisel.

(8) Tootajatel on kohustus kasutada tédandja poolt talle loodud e-posti aadressi
(eesnimi.perekonnanimi@hooldekodu.ee). To6alast ja ettevitesisest teavet on keelatud saata voi vastu votta
kasutades kolmanda osapoole e-posti teenuseid (gmail.com, hotmail.com, hot.ee jne) ja edastada seda
juurdepadsudiguseta isikutele.

(9) Kui todtaja kasutab todtegemiseks moeldud siilearvutit voi mobiiliseadet (tahvelarvuti, nutitelefon)
valjaspool todandja sisevorku, peab ta arvestama, et avalikud vorgud, néiteks Wi-Fi, ei ole iildjuhul piisavalt
turvalised. Avaliku vorgu kasutamisel tooseadmega vastutab tootaja seal leiduvate andmete turvalisuse eest.
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(10) Todandja voimaldab tdotajale virtuaalse privaatvorgu VPN lahendusi. Kui tdétajale on loodud VPN
juurdepédsu, mis loob todtajale eelduse turvaliselt kasutada nii internetti kui ligipdésu tédandja sisevorgule,
siis on ta kohustatud seda kasutama.

(11) Tootajad peavad arvestama, et tehnilised lahendused vdimaldavad tddandjal suvalisel ajahetkel
kontrollida, mida to6tajad arvutivorgus, sh internetis teevad. Samuti saab todandja piirata juurdepéésu teatud
vorgulehtedele voi sulgeda juurdepéds kdikidele avalikele vorgulehtedele.

(12) Toodandjal on digus toodelda todtaja isikuandmeid ulatuses, mis on tarvilik to6andja arvutisiisteemide
torgeteta t00 tagamiseks. Todandja vOib todalast e-posti kontrollida, kui see on vajalik ja toGtajat sellest
teavitatakse.

(13) Kasutaja isiklikku arvutit on lubatud ithendada hooldekodu arvutivdrku vaid IT-siisteemi administraatori
volitusel ja kontrolli all.

(14) T66l1t lahkudes todtaja juurdepddsudigused infosiisteemidele kustutatakse ning té6taja tédalane e-posti
aadress suletakse. To6tajal ei ole digust jitta endale koopiaid todalasest dokumentatsioonist ja
kirjavahetusest.

3.3. Siiilitamine ja hivitamine

(1) Isikuandmetega dokumente, sh to6le kandideerimisega ja hooldekodu koha taotlemisega seotud
dokumente (sh veebilehe kaudu esitatavaid taotlusi) séilitatakse vastavalt hooldekodu dokumentide loetelus
margitud juurdepéésupiirangutele ja séilitustdhtajale. Sailitustihtaja iiletanud dokumendid hévitatakse.

(2) Isikuandmeid sisaldavad teabekandjad (méalupulgad, arvuti kdvakettad, kolmanda isiku juures hoitavad
andmebaasid, nt Dropbox) andmete hévitamine toimub padeva isiku poolt (voib olla ka volitatud todtleja
spetsialist), juhatuse liikmelt saadud volituse alusel.

(3) Isikuandmeid sisaldavate andmete ja andmekandjate hdvitamise komisjoni koosseisu (vihemalt
kolmeliikmeline) kinnitab juhatuse liige. Komisjoni ei vdi kuuluda isik, kes on méiratud nimeliselt
vastutavaks dokumentide séilimise eest.

(4) Dokumentide ja elektrooniliste andmete havitamise kohta koostatakse akt.

3.4. Turvakaamerate kasutamine

(1) Hooldekodu iildkasutatavatesse ruumidesse, sh koridorid ja s6dgisaal, on turvakaalutlustel paigaldatud
videovalve. Videokaamerad edastavad reaalajas pilti, salvestavad selle ning voimaldavad seda hiljem
toodelda ja taasesitada. Videovalve eesmargiks on tagada hoonesse sisenevate ka hoones olevate toGtajate,
kiilastajate ja teiste isikute ohutus, sealhulgas territooriumil oleva vara séilimine. Kaamerate kasutamisest
teavitavad kaamera kujutisega sildid hoone sissepéddsude juures.

(2) Videovalve pilti on digus vaadata liksnes vastavate digustega tootajal oma tooiilesannete tditmiseks.
Ligipads kaamerate pildi reaalajas jdlgimisele on piiratud hulgal isikutel.

(3) Turvakaamerate salvestisi ei avaldata iildsusele, vaid neid to6deldakse konkreetse rikkumisjuhtumi korral
selleks digustatud isikute poolt (iildjuhul uurimisasutus), samuti ettevottesisese jarelevalve teostamiseks aga
ka tookorralduse kavandamiseks ja analiilisimiseks.

(4) Turvakaamerate salvestistele on ligipdds ainult piiratud hulgal kindlaksméératud isikutel, kes vajavad
ligipddsu seoses enda todlilesannetega. Turvakaameraid ei ole kunagi paigaldatud aladele, kus voib eeldada
taielikku privaatsust, nditeks ei ole turvakaameraid kunagi toGtajate kabinetis, tualettruumides,
riletusruumides, klientide tubades. Turvakaamerate salvestisi séilitatakse kuni 3 kuud, vélja arvatud kui mdne
konkreetse intsidendi uurimiseks on vajalik mdne salvestuse sdilitamine pikema aja jooksul.



3.5. Foto-, heli- ja videomaterjal

(1) Hooldekodu jaddvustab foto- ja videomaterjalidel hooldekodu elu olulisemaid siindmusi (kontserdid,
tahtpdevad jms). Hooldekodu veebilehel vo6i muudes infokanalites avalikustatud andmetele padsevad ligi
koik isikud, kes kasutavad vastavat infoallikat. Hooldekodu on foto- ja videomaterjali jaddvustamisel
tekkivate isikuandmete (nagu isiku kujutis, hiél jm.) vastutav tootleja. Loa jaddvustamiseks annab
hooldekodu juhataja. Lisaks on jdddvustamiseks vajalik eelnev andmesubjekti ndusolek.

(2) llma loata on keelatud hooldekodu territooriumil ja ruumides mistahes viisil (foto, heli, video)
jéddvustamine.

(2) Avalikus kohas nduetekohaselt jaddvustatud heli- voi pildimaterjali vdib hooldekodu ilma isiku
ndusolekut kiisimata kasutada infokandjatel avalikustamiseks.

(3) Hooldekodu sdilitab ajaloolis-kultuurilisest eesmargist lahtudes foto- ja videomaterjali tahtajatult.

3.6. Isikuandmete kolmandatele isikutele, sealhulgas teistele asutustele edastamine

(1) Hooldekodu viljastab isikuandmeid asutus(t)ele vai isiku(te)le, kellel on seadusest tulenev digus
isikuandmeid kiisida (nt Sotsiaalministeerium, kohtud, uurimisasutused, kohtueelne menetleja,
jérelevalveasutus jt).

(2) Kellele, millal ja milliseid isikuandmeid edastati, fikseeritakse dokumendihaldussiisteemis ja vastav teave
séilitatakse sealsamas voi paberkandjal, 1dhtuvalt dokumendile kehtestatud sdilitustdhtajast.

(3) Kolmandale isikule isikuandmete (sh arhiivitoimikus olevate isikuandmete) edastamine voi nendele
juurdepédsu vdoimaldamine on lubatud isiku ndousolekuta:

1) kui isik, kellele andmed edastatakse, t66tleb isikuandmeid seaduse, vélislepingu vdi Euroopa Liidu
Noukogu voi Euroopa Komisjoni otsekohalduva digusaktiga ettendhtud iilesande taitmiseks;

2) iiksikjuhtumil isiku enda voi muu isiku elu, tervise voi vabaduse kaitseks, kui isikult, kelle andmeid
edastatakse ei ole voimalik ndusolekut saada;

3) kui kolmas isik taotleb teavet, mis on saadud voi loodud seaduses voi selle alusel antud digusaktides
satestatud avalikke tilesandeid téites ja taotletav teave ei sisalda delikaatseid isikuandmeid ning sellele ei ole
muul pohjusel kehtestatud juurdepadsupiirangut.

3.7. Isikuandmete parandamis-, kustutamis- ja piirangudigus

(1) Igaiihel on digus nduda enda v4i oma eestkostetava ebadigete isikuandmete parandamist.

Igaiihel on digus nouda enda voi oma eestkostetava isikuandmete totlemise piiramist.

Kui hooldekodul ei ole isikuandmete kasutamiseks seaduslikku alust, voib igaiiks nduda nende andmete
kasutamise lopetamist voi kustutamist.

(2) Igaiihel on digus andmete tootlemiseks antud ndusolek tagasi votta, saates vastava e-Kirja (e-postile
info@hooldekodu.ee voi hooldekodu postiaadressil).

4. ISIKUANDMETE VALJASTAMINE

4.1. Isikuandmete viljastamise piiramine
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(1) Isikuandmete véljastamist piiratakse kui see voib:

1) kahjustada teise isiku digusi ja vabadusi,

2) takistada kuriteo tokestamist voi kurjategija tabamist,
3) raskendada tde véljaselgitamist kriminaalmenetluses,
4) ohustada lapse pdlvnemise saladuse kaitsmist.

(2) Andmete mittevéljastamise puhul on digus esitada hooldekodu otsuse peale vaie Andmekaitse
Inspektsioonile.

4.2. Isikuandmetega tutvumise digus

Inimese poolt enda andmetega tutvumise 6igus ja kord

(1) Igatihel on digus kiisida hooldekodult enda ning ka oma eestkostetava kohta kdivaid isikuandmeid
ja teavet ning tutvuda kdikide tema kohta kogutud andmetega:

1) milliseid isikuandmeid tema kohta kogutakse ja on kogutud;

2) millisel eesmaérgil ning millisest digusaktist 1ahtudes tema andmeid toodeldakse;

3) kuhu ja/voi kellele on tema isikuandmeid edastatud.

(2) Andmete saamiseks voib:

1) esitada hooldekodule omakéeliselt voi digitaalselt allkirjastatud taotlus;
2) taotleda isikuandmetega dokumentide véljastamist;

3) tutvuda dokumentide voi registritega kohapeal.

4.3. Isikuandmete viljastamine

Isikuandmete viljastamiseks peab andmete véljastaja veenduma taotleja isikusamasuses, mistdttu peab
andmete taotleja vajadusel oma isikusamasust voi andmete taotlemise Gigust toendama.

Oigustatud isikule esitatakse tema kohta soovitud andmed esimesel vdimalusel ja mitte hiljem, kui iihe kuu
jooksul parast taotluse saamist.

4.4. Vastutus

(1) Iga hooldekodu to6taja vastutab talle todiilesannete kédigus teatavaks saanud isikuandmete hoidmise,
sailitamine, véljastamise ja juurdepddsupiirangute jargimise eest. Tahtliku voi korduva rikkumise korral kui
vadrkasutus pohjustab ettevottele otsese materiaalse kahju voidakse see siilidlaselt sisse nduda.

(2) Hoiatusi annab ja kasutuspiiranguid (sh I1T-siisteemide kasutamisega seotud piiranguid) kehtestab
hooldekodu andmekaitsespetsialist v3i tootaja, kellele see on tehtud lilesandeks (koostoos IT-slisteemide
administraatoriga ja Kodujuhiga).

(3) Antud reeglite mittetundmine ei vabasta rikkumisega kaasnevast vastutusest.

4.5. Kaebused

Igaiihel, kes leiab, et tema isikuandmete to6tlemisel rikutakse tema digusi, on digus podrduda hooldekodu
andmekaitsespetsialisti vdi Andmekaitse Inspektsiooni poole (vt Lisa5 Kéditumine isikuandmete reeglite
rikkumise korral) .

4.6. Rakendamine



Kiesoleva korra kehtestab, muudab ja tunnistab kehtetuks juhatuse liige.

Kéesolev kord kehtib alates 01.05.2021 kdigi hooldekodus totavate ja viibivate isikute suhtes. Kord tehakse
teatavaks kdikidele tdotajatele allkirja vastu.

4.7. Kontaktandmed
Isikuandmete haldamise kohta lisateabe saamiseks vdi kiisimuste tekkimisel vdite kirjutada
info@hooldekodu.ee

Kasutatud moisted:

GDPR - Euroopa Parlamendi ja ndukogu méairus (EL) 2016/679, 27. aprill 2016, fiiiisiliste isikute kaitse
kohta isikuandmete to6tlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks
tunnistamise kohta (isikuandmete kaitse tildmaérus).

Isikuandmed - lgasugune teave tuvastatud voi tuvastatava fiitisilise isiku (,,andmesubjekti*) kohta; tuvastatav
fiitisiline isik on isik, keda saab otseselt voi kaudselt tuvastada, eelkdige sellise identifitseerimistunnuse
pohjal nagu nimi, isikukood, asukohateave, vorguidentifikaator voi selle fiiiisilise isiku ithe vdi mitme
fiiiisilise, fiisioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise voi sotsiaalse tunnuse pohjal.
Isikuandmed on niiteks teie nimi, isikukood, e-postiaadress, andmed terviseseisundi kohta.

Andmesubjekt - Fiiiisiline isik, kelle Isikuandmeid t66deldakse.

IP-aadress ehk internetiaadress (ingl k Internet protocol address) on unikaalne iilemaailmne voi kohtvorgu
aadress, mis internetiprotokolli kohaselt on vajalik arvutite jm arvutivorgus toimivate seadmete
omavaheliseks suhtluseks avalikus arvutivorgus. Lithend IP tdhistab internetiprotokolli standardit.

Too6tlemine - Isikuandmete voi nende kogumitega tehtav automatiseeritud voi automatiseerimata toiming voi
toimingute kogum, nagu kogumine, dokumenteerimine, korrastamine, struktureerimine, sdilitamine,
kohandamine ja muutmine, paringute tegemine, lugemine, kasutamine, edastamise, levitamise voi muul moel
kattesaadavaks tegemise teel avalikustamine, tihitamine voi ithendamine, piiramine, kustutamine voi
havitamine.

Vastutav Too6tleja - Fiilisiline vai juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet voi muu organ, kes tiksi voi
koos teistega madrab kindlaks Isikuandmete To6tlemise eesmérgid ja vahendid.

Virtuaalne privaatvork ehk VPN (ingl k Virtual Private Network) vdimaldab turvalise ithenduse
privaatvorguga (nt todandja voi kooli vorguga). Turvalise VPN (secure VPN) tehnoloogia puhul edastatakse
avalike vorkude kaudu kriipteeritud andmeid. Andmed kriipteeritakse péritoluseadmes ja kriipteering
eemaldatakse sihtkoha 10ppseadmes. Isegi kui kolmas osapool {ihendust jéalgib, puudub tal véimalus andmeid
lugeda voi muuta.

Volitatud Téotleja — Fiiiisiline voi juriidiline isik, avaliku sektori asutus, amet vdi muu organ, kes to6tleb
isikuandmeid vastutava t66tleja nimel. Kdesolevas korras on volitatud to6tlejaks lepinguline IT- teenuse
osutaja OU Kaughaldus ja koostddpartnerid (edaspidi: teenuse osutaja, IT- siisteemide
administraator) juhatuse liige Tiit Kivisild Registrikood: 11376346 Asukoht: Nelgi 26, Tartu linn, 50412
e-post: info@kaughaldus.ee telefon: +372 58 555 555 (jt vt koostddpartnerid ja tarkvara arendajad Lisa 3
Volitatud todtlejate todtlemistoimingute register).


mailto:info@hooldekodu.ee
mailto:info@hooldekodu.ee
mailto:info@hooldekodu.ee

Kasutatud allikad:

1. Euroopa Liidu andmekaitse {ildmédérus ehk The General Data Protection Regulation (edaspidi GDPR)
Maiirus (EL) 2016/679 https://www.privacy-regulation.eu/en/article-30-records-of-processing-
activities-GDPR.htm , 16.03.2021

2. EL Maiiruse kohaldamine https://europa.eu/youreurope/business/dealing-with-customers/data-
protection/data-protection-gdpr/index_et.htm , 16.03.2021

3. Tervishoiuteenuse korraldamise seadus https://www.riigiteataja.ee/akt/117052020013%leiaKehtiv ,
16.03.2021

4. Isikuandmete kaitse seadus https://www.riigiteataja.ee/akt/104012019011 , 16.03.2021
5. Sotsiaalhoolekande seadus https://www.riigiteataja.ee/akt/121042020039 , 16.03.2021

6. Sotsiaalkaitseministri médruses nr 73, vastu voetud 21.12.2015
https://www.riigiteataja.ee/akt/1291220150407?leiaKehtiv , 16.03.2021

7. Andmekaitse Inspektsiooni vastavatest juhistest https://www.aki.ee/et/juhised , 16.03.2021
8. Andmekaitse inspektsiooni koduleht https://www.aki.ee/et , 12.04.2021

9. Arvutivorgu kasutamise reeglid
https://www.aki.ee/sites/default/files/dokumendid/tootajate_arvutikasutuse_privaatsus_.pdf, 16.04.2021
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